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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนับวามีความสําคัญมากในการ
พัฒนางานดานสารธารณสุข ท้ังในดานการรักษาพยาบาล การสงเสริม
สุขภาพ การควบคุมปองกันโรคและการฟนฟู การรวบรวมขอมูล
สารสนเทศ สาธารณสุข (Health Information) น้ันจะตองมีการ
กระบวนการพิจารณาอยางรอบคอบและขอมูลท่ีจะรวบรวมตองมี
คุณคาเพียงพอแกการจัดเก็บเพ่ือใหการนําขอมูลสารสนเทศท่ีมีอยูใน
ระบบมาใชใหเกิดประโยชน สูงสุดอยางมีประสิทธิภาพ

โรงพยาบาล สิชล ได มีการ พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางตอเน่ืองใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวย
และญาติใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการตลอดจนสนับสนุนการ
ทํางานเจาหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามวัตถุประสงคและ
ยุทธศาสตรของโรงพยาบาล และไดจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศโรงพยาบาลสิชล พ.ศ.2561 – 2565 ฉบับน้ีขึ้นเพ่ือใชเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลใหมี
ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของโรงพยาบาลสิชล



สวนที่1 บททั่วไป

งานเทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลสิชล เปนหนวยงานดูแล

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลทั้ง 5 ดาน 1.Hardware 

2.Software 3.People 4.Network และ 5.Data and Information โดย

เปนหนวยงานสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบของ

คณะกรรมการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวยและญาติ

ใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการรองรับการจัดทํารายงานตางๆ ที่

สะทอน ผลงานตลอดจนปญหาของสถานการณดานสุขภาพของผูรับบริการ

เพื่อใหมีการนําขอมูลที่ไดมาใชในการวางแผนงานการดําเนินงาน การแก 

ปญหาตาง ๆ และเพื่อเพิ่มชองทางการส่ือสารและการเรียนรู เทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยการเชื่อมโยงเครือขาย Network ครอบคลุมทั้งภายใน

องคกร(Intarnet) และภายนอกองคกร(Internet) การใชโปรแกรม HOSxP

ในการบันทึกการใหบริการผูปวยและมีโปรแกรมอื่นๆที่ใชเพื่อสนับสนุน การ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ เชน โปรแกรมบริหารความเส่ียง(RISK), โปรแกรม

การเงินการบัญชี, โปรแกรมE-CLAIM, โปรแกรม LABLink,โปรแกรมงาน

ประกันสังคม และการเชื่อมโยงขอมูลกับเครือขายบริการดวย โปรแกรม

HDC ระดับจังหวัด เขตบริการสุขภาพที่11 รวมถึงระดับกระทรวงและ 

สปสช. เปนตน



มุงพัฒนาขอมูลสารสนเทศ ใหมีความรวดเร็ว ถูกตอง 

ทันสมัยอยูเสมอ ครอบคลุมทุกหนวยงาน

ใหการสนับสนุนดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ ในการใหบริการดูแล

ผูปวยไดอยางถูกตองทันเวลา  

รวมพัฒนาระบบบริการสุขภาพดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีดีและทันสมัย



สวนท่ี2 สถานภาพและสภาพสิ่งแวดลอม

2.1 ขอมูลท่ัวไป

โรงพยาบาลสิชลไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดเก็บขอมูลการบริการผูปวยใน รูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิคส

ตั้งแตปพ.ศ.2552 เปนตนมา และไดมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงพยาบาลอยางตอเน่ืองเพ่ือตอบสนองตามความ

ตองการผูมารับบริการโดยใหบริการจัดทํา จัดเก็บ ขอมูล ทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศแกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหไดขอมูลท่ี

ถูกตอง(accuracy) นาเช่ือถือ (reliability) ทันตอเหตุการณ

(timeliness) ปลอดภัย(security) และรักษาความลับ

(confidentiality)



ปจจุบันงานเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการวางแผนและออกแบบ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความเหมาะสมและใหสอดคลอง

กับยุทธศาสตรของโรงพยาบาลโดยเปนหนวยงานท่ีดูแลและ

สนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาล ท้ัง 5 ดาน

1.Hardware 2.Software 3.People 4.Network และ 5.Data 

and Information ในรูปแบบของคณะกรรมการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค เ พ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวยและญาติ

ใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการรองรับการจัดทํารายงาน

ตางๆ ท่ีสะทอนผลงานตลอดจนปญหาของสถานการณดาน

สุขภาพของผูรับบริการเพ่ือใหมีการนําขอมูลท่ีได มาใชในการ

วางแผนงานการดําเนินงาน การแกปญหาตาง ๆ และเพ่ือเพ่ิม ชอง

ทางการสื่อสารและการเรียนรู เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการ

เช่ือมโยงเครือขาย ครอบคลุมท้ังภายในองคกร(Intarnet) และ

ภายนอกองคกร(Internet) การใชโปรแกรม HOSxP ในการบันทึก

การใหบริการผูปวยและมีโปรแกรมอ่ืนๆท่ีใชเพ่ือสนับสนุน การ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ เชน โปรแกรมบริหารความเสี่ยง(RISK), 

โปรแกรมการเงินการบัญชี, โปรแกรมE-CLAIM, โปรแกรม

LABLink, โปรแกรมงานประกันสังคม และการเช่ือมโยงขอมูลกับ

เครือขายบริการดวย โปรแกรม HDC ระดับจังหวัด เขตบริการ

สุขภาพท่ี11 รวมถึงระดับกระทรวงและสปสช. เปนตน 



1. วางแผนกําหนดนโยบายวิสัยทัศนแผนยุทธศาสตรระบบความ

มั่นคงปลอดภัยทางสารสนเทศ และออกแบบระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเหมาะสมกับโรงพยาบาลตอบสนองความตองการ 

ของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอกองคกรอยางมีคุณภาพตาม

มาตรฐาน

2. พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรทางดาน Hardware และ

Software ใหทันสมัยและ ครอบคลุมภายในโรงพยาบาลและ

หนวยงานในเครือขายของโรงพยาบาลเพ่ือรองรับงาน บริการ 

วิชาการและงานบริหาร

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บ รวบรวม วิเคราะหและสังเคราะห

ขอมูลใหมีความครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน และพิทักษสิทธิเพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอก

องคกร

4. พัฒนาระบบบริการเวชระเบียน เพ่ือใหเกิดการสื่อสารท่ีดี

ระหวางผูใหบริการและผูรบับริการ เกิดความตอเน่ืองในการดูแล

รักษาและประเมนิคุณภาพการดแูลรักษาได



5. วางแผนและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรดานคอมพิวเตอรทุก

ระดับของโรงพยาบาล

6. บริการแกไขปญหาหนางานปรึกษาทางโทรศพัทใหการ

ชวยเหลือทางดานเทคโนโลยี สารสนเทศ แกเจาหนาท่ีและ

บุคลากรโรงพยาบาลหนองคายและภายนอกองคกร

7. พัฒนาและซอมบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศภายใน

โรงพยาบาล Hardware และ Software ใหทันสมัยและ

ครอบคลุมภายในโรงพยาบาลและหนวยงานในเครอืขายของ 

โรงพยาบาลเพ่ือรองรับงานบริการวิชาการและงานบริหาร


