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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศนับวามีความสําคัญมากในการ
พัฒนางานดานสารธารณสุข ท้ังในดานการรักษาพยาบาล การสงเสริม
สุขภาพ การควบคุมปองกันโรคและการฟนฟู การรวบรวมขอมูล
สารสนเทศ สาธารณสุข (Health Information) น้ันจะตองมีการ
กระบวนการพิจารณาอยางรอบคอบและขอมูลท่ีจะรวบรวมตองมี
คุณคาเพียงพอแกการจัดเก็บเพ่ือใหการนําขอมูลสารสนเทศท่ีมีอยูใน
ระบบมาใชใหเกิดประโยชน สูงสุดอยางมีประสิทธิภาพ

โรงพยาบาล สิชล ได มีการ พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางตอเน่ืองใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวย
และญาติใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการตลอดจนสนับสนุนการ
ทํางานเจาหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามวัตถุประสงคและ
ยุทธศาสตรของโรงพยาบาล และไดจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศโรงพยาบาลสิชล พ.ศ.2561 – 2565 ฉบับน้ีขึ้นเพ่ือใชเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลใหมี
ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของโรงพยาบาลสิชล



สวนที่1 บททั่วไป

งานเทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลสิชล เปนหนวยงานดูแล

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลทั้ง 5 ดาน 1.Hardware 

2.Software 3.People 4.Network และ 5.Data and Information โดย

เปนหนวยงานสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบของ

คณะกรรมการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวยและญาติ

ใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการรองรับการจัดทํารายงานตางๆ ที่

สะทอน ผลงานตลอดจนปญหาของสถานการณดานสุขภาพของผูรับบริการ

เพื่อใหมีการนําขอมูลที่ไดมาใชในการวางแผนงานการดําเนินงาน การแก 

ปญหาตาง ๆ และเพื่อเพิ่มชองทางการส่ือสารและการเรียนรู เทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยการเชื่อมโยงเครือขาย Network ครอบคลุมทั้งภายใน

องคกร(Intarnet) และภายนอกองคกร(Internet) การใชโปรแกรม HOSxP

ในการบันทึกการใหบริการผูปวยและมีโปรแกรมอื่นๆที่ใชเพื่อสนับสนุน การ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ เชน โปรแกรมบริหารความเส่ียง(RISK), โปรแกรม

การเงินการบัญชี, โปรแกรมE-CLAIM, โปรแกรม LABLink,โปรแกรมงาน

ประกันสังคม และการเชื่อมโยงขอมูลกับเครือขายบริการดวย โปรแกรม

HDC ระดับจังหวัด เขตบริการสุขภาพที่11 รวมถึงระดับกระทรวงและ 

สปสช. เปนตน



มุงพัฒนาขอมูลสารสนเทศ ใหมีความรวดเร็ว ถูกตอง 

ทันสมัยอยูเสมอ ครอบคลุมทุกหนวยงาน

ใหการสนับสนุนดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ ในการใหบริการดูแล

ผูปวยไดอยางถูกตองทันเวลา  

รวมพัฒนาระบบบริการสุขภาพดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีดีและทันสมัย



สวนท่ี2 สถานภาพและสภาพสิ่งแวดลอม

2.1 ขอมูลท่ัวไป

โรงพยาบาลสิชลไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดเก็บขอมูลการบริการผูปวยใน รูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิคส

ตั้งแตปพ.ศ.2552 เปนตนมา และไดมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงพยาบาลอยางตอเน่ืองเพ่ือตอบสนองตามความ

ตองการผูมารับบริการโดยใหบริการจัดทํา จัดเก็บ ขอมูล ทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศแกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหไดขอมูลท่ี

ถูกตอง(accuracy) นาเช่ือถือ (reliability) ทันตอเหตุการณ

(timeliness) ปลอดภัย(security) และรักษาความลับ

(confidentiality)



ปจจุบันงานเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการวางแผนและออกแบบ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความเหมาะสมและใหสอดคลอง

กับยุทธศาสตรของโรงพยาบาลโดยเปนหนวยงานท่ีดูแลและ

สนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาล ท้ัง 5 ดาน

1.Hardware 2.Software 3.People 4.Network และ 5.Data 

and Information ในรูปแบบของคณะกรรมการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค เ พ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพรองรับการใหบริการผูปวยและญาติ

ใหมีความสะดวกในการเขาถึงบริการรองรับการจัดทํารายงาน

ตางๆ ท่ีสะทอนผลงานตลอดจนปญหาของสถานการณดาน

สุขภาพของผูรับบริการเพ่ือใหมีการนําขอมูลท่ีได มาใชในการ

วางแผนงานการดําเนินงาน การแกปญหาตาง ๆ และเพ่ือเพ่ิม ชอง

ทางการสื่อสารและการเรียนรู เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการ

เช่ือมโยงเครือขาย ครอบคลุมท้ังภายในองคกร(Intarnet) และ

ภายนอกองคกร(Internet) การใชโปรแกรม HOSxP ในการบันทึก

การใหบริการผูปวยและมีโปรแกรมอ่ืนๆท่ีใชเพ่ือสนับสนุน การ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ เชน โปรแกรมบริหารความเสี่ยง(RISK), 

โปรแกรมการเงินการบัญชี, โปรแกรมE-CLAIM, โปรแกรม

LABLink, โปรแกรมงานประกันสังคม และการเช่ือมโยงขอมูลกับ

เครือขายบริการดวย โปรแกรม HDC ระดับจังหวัด เขตบริการ

สุขภาพท่ี11 รวมถึงระดับกระทรวงและสปสช. เปนตน 



1. วางแผนกําหนดนโยบายวิสัยทัศนแผนยุทธศาสตรระบบความ

มั่นคงปลอดภัยทางสารสนเทศ และออกแบบระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเหมาะสมกับโรงพยาบาลตอบสนองความตองการ 

ของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอกองคกรอยางมีคุณภาพตาม

มาตรฐาน

2. พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรทางดาน Hardware และ

Software ใหทันสมัยและ ครอบคลุมภายในโรงพยาบาลและ

หนวยงานในเครือขายของโรงพยาบาลเพ่ือรองรับงาน บริการ 

วิชาการและงานบริหาร

3. พัฒนาระบบการจัดเก็บ รวบรวม วิเคราะหและสังเคราะห

ขอมูลใหมีความครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน และพิทักษสิทธิเพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอก

องคกร

4. พัฒนาระบบบริการเวชระเบียน เพ่ือใหเกิดการสื่อสารท่ีดี

ระหวางผูใหบริการและผูรบับริการ เกิดความตอเน่ืองในการดูแล

รักษาและประเมนิคุณภาพการดแูลรักษาได



5. วางแผนและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรดานคอมพิวเตอรทุก

ระดับของโรงพยาบาล

6. บริการแกไขปญหาหนางานปรึกษาทางโทรศพัทใหการ

ชวยเหลือทางดานเทคโนโลยี สารสนเทศ แกเจาหนาท่ีและ

บุคลากรโรงพยาบาลหนองคายและภายนอกองคกร

7. พัฒนาและซอมบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศภายใน

โรงพยาบาล Hardware และ Software ใหทันสมัยและ

ครอบคลุมภายในโรงพยาบาลและหนวยงานในเครอืขายของ 

โรงพยาบาลเพ่ือรองรับงานบริการวิชาการและงานบริหาร


